
PAYMENT SERVICES PORTAL 

Risiken verringern 

•	 Ein globales Netzwerk an Experten 
gewährleistet den neusten Stand der 
lokalen Gesetze

•	 Eine etablierte, gut definierte und 
lang bewährte Methode

•	 Ein hohes Automatisierungsniveau 
bei allen Aspekten des Vorgangs

•	 Skaleneffekt

Entscheidung erleichtern

•	 Verbessertes Payment Services 
Portal – vollständige Übersicht 
über Ihr IP-Portfolio; Informationen 
verfügbar, wenn sie gebraucht 
werden

•	 	Kostenvoranschläge und -verfolgung

•	 	Berichtfunktion und -flexibilität

•	 	Ein automatisiertes 
Kommunikationsportal

Zahlungsvorgänge optimieren

•	 Einblick in den Zahlungsworkflow 
vom Fälligkeitsdatum bis zum Beleg

•	 Automatisierter Datenaustausch mit 
minimalem Kundenaufwand

•	 Automatisch erstellte Erinnerungen

•	 Verlängerungsurkunden werden zur 
Einzelfallbetrachtung auf das Portal 
hochgeladen

Portfolio verwalten

•	 Örtlicher Kundenservice, unterstützt 
von unserem zentralisierten 
Backoffice-Team

•	 Flexible Entscheidungsfindungs

•	 Rechnungs- und Budgetberichte

•	 Exportfunktion für interne 
Verteilung

	 www.anaqua.com

Überblick
Sicherstellen, dass Ihr Markenportfolio vollberechtigt ist, ist eine der wichtigsten 
Verantwortlichkeiten der IP-Fachleute. Trotzdem können die administrativen 
Aufgaben entmutigend und zeitaufwändig sein. Verlängerungsfristen, 
Gebühren und Zahlungsmethoden unterscheiden sich stark von Land zu 
Land und die Gesetze zur Organisation der Verlängerungen entwickeln sich 
weiter, weshalb eine ständige Beobachtung erforderlich ist. Wenn Sie ein 
Verlängerungsdatum verpassen, können Marken ihre Schutzrechte verlieren 
und die Markenbekanntheit beeinflusst werden - mit erheblichen finanziellen 
Auswirkungen auf Ihre Organisation.

Vertrauen Sie auf Anaqua, da wir fristgerecht und effizient 
ausgeführte Markenverlängerungen sicherstellen und 
wichtige Informationen für Sie verfügbar sind, wann immer 
sie benötigt werden.

Anaqua folgt einer gut definierten und lange erprobten Methode für das 
Management der Jahresgebühren. Wir verwalten Fristen effektiv und 
unterstützen Kunden, damit sie den größten Wert aus ihrem Markenportfolio 
ziehen können.

Anaquas weiter verbessertes Payment Services Portal gibt Ihnen 
direkten Zugang zu Ihrem Portfolio mit dem Ziel Risiken zu verringern, 
Entscheidungsfindungen zu vereinfachen, Zahlungsvorgänge zu optimieren und 
ihr Portfolio zu verwalten. 

DATENBLATTMarkenverlängerungsdienstleistungen
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Services

Markenportfolio und 
Überwachung der 
anstehenden Fristen

• Entscheidungsfindung erleichtern
• Zahlungsprozesse optimieren
• Risiken verringern
• Portfolio verwalten

Rechnungsüberprüfungsbericht

Anaqua’s Payment Service Portal (PSP)

Details jeder Rechnung / 

Gutschrift einsehen

Den Rechnungs- / 
Gutschriftenstatus prüfen

Rechnungen / Gutschriften 
nach Excel exportieren

PDF-Kopie der Rechnung / 
Gutschrift anzeigen

http://www.anaqua.com


Monatliche Kunden-
aktualisierungen 

erhalten
Kunden-

anweisungen

1.	 	 Wir geben eine Geschäftsanalyse Ihres Markenportfolios für 
Sie in Auftrag. Das Ergebnis sind ein besseres Verständnis 
des Portfolios, der Verlängerungsrahmen für jede Marke 
und alle klärenden Fragen, die wir mit Ihnen besprechen.

2.	 	 Nach der Einigung über die Details laden wir alle Marken 
in das Managementsystem hoch und schicken Ihnen eine 
Bestätigung für einen erfolgreichen Upload.

3.	 	 Sie stellen regelmäßige Aktualisierungen der Entwicklung 
Ihres Markenportfolios bereit, damit wir mit den aktuellen 
Daten arbeiten können. Wir empfehlen monatliche 
Aktualisierungen. Wenn sich das Portfolio häufig ändert, 
sollte es zwei Aktualisierungen im Monat geben.

4.	 	 Wenn eine Verlängerung einer Marke fällig ist, 
erhalten Sie eine Verlängerungserinnerung. Ihre 
Anforderungen bestimmen den Zeitpunkt der 
Erinnerungsbenachrichtigung.

5.	 	 Wenn Sie anstehende Verlängerungen anpassen möchten, 
beauftragen Sie uns mit den Änderungen. Wir aktualisieren 
die Datenbank entsprechend und Sie erhalten eine 
Bestätigung für alle Änderungen.

6.	 	 Nachdem alle Änderungen abgeschlossen wurden, 

Services

Anaquas bewährte Methode verwendet einfache Verfahrensabläufe, die die Risiken verringern und gewährleisten, dass die 
Kunden den Status ihrer Patente kennen. Wir führen jeden Kunden durch alle notwendigen Schritte, um Daten zu definieren, 
zu konfigurieren und zu laden, anhaltende Datenaustauschprozesse einzurichten und die BenutzerInnen zu schulen. Wir 
berücksichtigen immer die bestimmten Anforderungen jedes Kunden, wenn wir der Prozess abschließen.

1 2 93 87654
Vorbereitung 

der 
Dokumente

Belege verfolgen, 
System 

aktualisieren
Rechnung

Marken-
portfolio 

analysieren

Portfolio nach AQS 
importieren

Kunde erhält 
Verängerungs-

erinnerung
Verlängerung 

bezahlen

erhalten Sie eine Liste aller fälligen Dokumente für den 
Monat. Um das Vollmachtmanagement zu vereinfachen, 
empfehlen wir Ihnen eine Generalvollmacht für Anaqua zu 
unterschreiben, die die Verlängerungen und zugehörige 
Titelaktualisierungen abdeckt. Dadurch wird der 
administrativen Aufwand deutlich verringert.

7.	 	 Sie erhalten Rechnungen je nach in der Einführungsphase 
vereinbarter Häufigkeit, Zeitpunkt und Einheit, die in 
Rechnung gestellt werden.

8.	 	 Um den 20. jeden Monats bezahlen wir die im nächsten 
Monat fälligen Markenverlängerungs-gebühren. Zum 
Beispiel bezahlen wir die im Dezember 2021 fälligen 
Gebühren am 21. November 2021. Markenzahlungen ohne 
Nachfrist werden fünf Tage früher durchgeführt.

9.	 	 Wir verfolgen alle Einreichungsbelege und 
Verlängerungsurkunden, um eine fristgerechte 
Verlängerung zu gewährleisten. Nach dem Erhalt prüfen 
wir alle Dokumente, um sicherzustellen, dass sie mit den 
Datenformaten in unserem Managementsystem kompatibel 
sind und importieren sie in unser System. Wir stellen dem 
Kunden die Originaldokumente vierteljährlich bereit oder 
verwahren sie bis zur Nachfrage sicher auf.

© 2021 Anaqua, Inc., All Rights 
Reserved. ANAQUA is a registered 
trademark of Anaqua, Inc.

Boston
31 St. James Avenue 
Boston, MA 02116, USA
+1 617 375 5808 

c/o WeWework
Neuturmstr. 5
80331 München
+ +49 (0) 89 20 97 99 76

www.anaqua.com © 2024 Anaqua, Inc., Alle Rechte vorbehalten. ANAQUA 
ist ein eingetragenes Warenzeichen von Anaqua, Inc.

032024




