
PORTAIL EN LIGNE : 
SERVICES DE PAIEMENT

Atténuer les risques

•	 Réseau mondial d’experts locaux

•	 Méthodologie certifiée ISO 9001

•	 Automatisation des processus

•	 Économie d’échelle

Faciliter la prise de décision 

•	 Visibilité complète et immédiate 
de votre portefeuille de marques

•	 Prévision et suivi des coûts

•	 Reporting personnalisable

•	 Portail de communication 
automatisé

Simplifier les paiements

•	 Visibilité totale du flux de 
paiement, de la date d’échéance 
jusqu’à la réception du reçu

•	 Échange de données automatisé 
sans intervention de l’utilisateur

•	 Rappels automatiques

•	 Le certificat de renouvellement 
est directement chargé sur le 
portail et rattaché au cas

Gérer le portefeuille 

•	 Service client français basé à Pau

•	 Prise de décisions flexibles

•	 Reporting sur la facturation et le 
budget

•	 Possibilité d’exportation pour la 
diffusion interne

	 www.anaqua.com

S’assurer du renouvellement des marques est l’une des plus lourdes 
responsabilités en matière de PI. Les renouvellements représentent une 
charge administrative conséquente et chronophage. 

Les échéances et les méthodes de paiement varient d’un pays à l’autre. De 
plus, les lois qui régissent les renouvellements évoluent en permanence 
et doivent donc faire l’objet d’une surveillance constante. Manquer une 
échéance peut entraîner la perte de la protection d’une marque, nuire à 
l’image de l’entreprise et avoir un impact financier considérable.

Avec Anaqua, sécurisez le règlement des échéances, 
optimisez la gestion des renouvellements et accédez 
immédiatement aux informations dont vous avez besoin - 
tout en économisant jusqu’à 30 %.

Anaqua gère les renouvellements de marques selon un processus certifié 
ISO 9001. Nous gérons efficacement les échéances et accompagnons nos 
clients afin d’optimiser la valeur de leur portefeuille de marques.

Notre portail de paiement vous donne un accès direct à votre portefeuille 
pour limiter les risques, faciliter la prise de décision, simplifier les 
règlements et mieux gérer vos marques. 
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Services

Suivi du portefeuille 
de marques et des 
échéances

• Facilitez la prise de décision
• Simplifiez les paiements
• Atténuez les risques
• Gérez votre portefeuille

Portail : Services de paiement Anaqua

Contrôle de la 
facturation
•	 Vérifiez le statut de la facturation

•	 Exportez les lignes vers Excel

•	 Visualisez les factures / avoirs en 
PDF

•	 Affichez la vue détaillée de 
chaque facture ou avoir



Mise à jour 
mensuelle

Envoi des 
instructions

1.	Un de nos consultants est affecté à l’analyse de 
votre portefeuille de marques. Ceci nous permet 
de mieux comprendre votre portefeuille, le cycle 
de renouvellement de chaque marque, ainsi que 
d’examiner tous besoin de clarification.

2.	Après avoir convenu du volume à traiter, nous 
importons toutes les marques dans le système de 
gestion et vous envoyons une confirmation.

3.	Vous êtes chargés de mettre régulièrement à jour votre 
portefeuille de marques afin que nous disposions des 
données les plus récentes. Nous vous recommandons 
de l’actualiser au moins une fois par moi, et jusqu’à 
deux fois par mois en cas changements fréquents.

4.	Lorsqu’une marque doit être renouvelée, vous recevez 
une notification. La fréquence des rappels est 
déterminée selon vos préférences. 

5.	Envoyez vos instructions si vous souhaitez modifier ou 
ajuster un renouvellement à venir. Nous mettons à 
jour la base de données en conséquence, puis vous 
recevez une confirmation.

6.	Après avoir finalisé tous les ajustements, vous recevez 

Services

Anaqua applique une méthodologie simple et efficace qui réduit les risques et vous permet de connaître le statut de vos 
marques. Nous vous guidons pas à pas pour définir, configurer et charger les données, mettre en place le processus 
continu d’échange de données et former les utilisateurs. Nous nous adapterons toujours à vos besoins spécifiques.

1 2 93 87654
Préparation 

des documents

Réception des reçus 
et actualisation

FacturationAnalyse du 
portefeuille

Importation du 
portefeuille

Liste des 
renouvellements Paiement

une liste de tous les documents dus pour ce mois. 
Pour plus de simplicité, nous vous recommandons 
de signer une procuration générale à Anaqua, qui 
couvrira les renouvellements et les mises à jour de 
titres – réduisant ainsi votre charge administrative.

7.	Vous recevez les factures selon les modalités définies 
pendant le processus d’onboarding.

8.	Vers le 20 de chaque mois, nous payons les frais de 
renouvellement de la marque dus pour le mois 
suivant. Par exemple, le 21 novembre 2021, nous 
payons les taxes dues en décembre 2021. Les 
marques sans délai de grâce sont payées cinq jours 
plus tôt.

9.	Pour garantir le respect des délais, nous assurons 
le suivi des reçus de dépôt et des certificats de 
renouvellement. Après réception, nous examinons les 
documents pour nous assurer qu’ils sont conformes 
aux formats de données de notre système, puis nous 
les importons. Nous vous fournissons les originaux 
tous les trimestres ou les conservons en lieu sûr 
jusqu’à ce que vous en fassiez la demande.
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