
年金更新サービス・ポータル

リスクの軽減
•	最新の現地法制度に精通したエキス

パートのグローバル・ネットワーク
•	明確に定義・確立された手法
•	プロセスのあらゆる側面を高いレベ

ルで自動化
•	スケールメリット

意思決定をサポート

•	機能拡張された「Payment 
Service　Portal－年金更新サービ
ス・ポータル」で、知財ポートフォリオ
を完全に可視化、必要な時に必要な
情報へどこからでもアクセスが可能

•	費用見積りと追跡
•	レポート機能
•	自動化されたコミュニケーションポ

ータル

支払いプロセスを効率化

•	期限日から納付通知までの支払い
フローを完全に可視化し、データ交
換を自動化することで作業負荷を最
小化

•	自動的に生成されるリマインダー
•	案件別の更新証明をポータルから確

認可能

ポートフォリオの管理

•	現地拠点ローカルスタッフによるサ
ポート

•	柔軟な意思決定オプション
•	請求書および予算レポート
•	社内配布に活用できるエクスポート（

出力）機能

	 www.anaqua.com

概要
知財ポートフォリオを最新の情報で維持しながら適切な状態で管理することは、知
財プロフェッショナルにとって最も重要な業務の1つです。しかし、それに伴う事務
作業的なタスクは負荷がかかり時間を取られる作業となることがあります。

商標更新期限、料金、支払方法は国により大きく異なり、更新に関する法律は絶え
ず変化するため、常にモニタリングが行われる必要があります。更新期限を守らな
い場合、商標権利の喪失やブランド認知に対する影響など、組織ビジネスへ大きな
影響を与えてしまう場合も生じます。

商標更新を適時に適切に実行し、必要に応じて必要な情報へ容易にアクセスで
きる環境をアナクアがご提供します。さらに、当社の年金更新サービスをご利
用になることで、特許年金および商標更新費用を最大30％削減できる可能性が
あります。

アナクアは、これまでのサポート実績にもとづき明確に定義・確立された手法を通
して商標更新を管理します。期限管理の効率化や保有する商標ポートフォリオの最
適化を支援します。

アナクアの「年金更新サービス・ポータル (Payment Services Portal “PSP”)」
は、所有する知財ポートフォリオの必要情報へ容易にアクセスすることを可能にし
ます。リスクの軽減、支払プロセスの円滑化、そしてポートフォリオの管理が、ポー
タルから一元的に行えます。

サービス紹介アナクアサービス： 商標更新サービス

サービス
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サービス

商標ポートフォリオと
期限の監視

• 容易な意思決定コミュニケーション
• 支払いプロセスの効率化
• リスクの軽減
• ポートフォリオの管理

請求書の監視

年金更新サービス・ポータル 
(Payment Services Portal “PSP”)

請求書/入金ステータスの 
確認 

請求書/クレジットノートを 
Excelにエクスポート 

請求書/クレジットノートの 
PDFコピーを表示

各請求書/入金の詳細を 
表示 



毎月ごとにクライアン
トの最新情報を受領

クライアントの 
更新判断、指示

1.	クライアントの商標ポートフォリオを分析するアナク 
ア・サービスのアナリストを割り当てます。分析結果
を通して、ポートフォリオや各商標の更新期間に対す
る理解を深め、クライアントと連携して対処すべき問
題を明らかにします。

2.	ポートフォリオの詳細について合意した後、すべての
商標情報を管理システムにインポートします。アップ
ロードが完了したことを確認する確認書がアナクアか
らクライアントへ送付されます。

3.	最新のデータが共有されるように商標ポートフォリオ
に関する最新情報をクライアントからアナクアへ定期
的に提供して頂きます。ポートフォリオは毎月更新す
ることをお勧めします。ただし、ポートフォリオの変
更頻度が高い場合、月2回更新することをお勧めしてい
ます。

4.	商標の更新期限が到来すると、更新リマインダーが
クライアントに送付されます。更新通知のタイミング
は、クライアントの要件によって決定されます。

5.	更新を変更または調整する場合、クライアントからア
ナクアへ変更指示が出されます。アナクアは変更指示
に従ってデータベースを更新し、クライアントに変更
確認書を送付します。

サービス

アナクアの更新・費用支払い手法にはシンプルなプロセスフローが採用されており、リスクの軽減や商標スタータスの把握
を容易にします。データの定義、設定、読み込み、継続的なデータ交換プロセスの設定、ユーザートレーニングなど、必要
なすべてのステップをアナクアが順を追って実施します。プロセスの最終決定には、常にクライアント固有のニーズが考慮
されます。
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ドキュメント
の準備

証明書受領の追跡、
システムの更新請求書商標ポートフォ

リオの分析

ポートフォリオを
インポート

クライアントが更新
リマインダーを受領 更新費用の支払い

6.	すべての調整が完了すると、当月が期限日である案件
すべてのドキュメントのリストをアナクアがクライア
ントに送付します。POA管理を簡素化するために、ア
ップデートおよび関連タイトルの更新を含む、アナク
アへの一般委任状に署名することをお勧めします。こ
れにより、クライアント側の管理作業負荷が大幅に軽
減されます。

7.	導入時に同意した請求頻度、タイミング、請求先組織
に従って、請求書が送付されます。

8.	 翌月が期限となる分の商標維持費を毎月20日前後にア
ナクアが支払います。たとえば、2021年12月が期限の
費用は、2021年11月21日に支払います。支払いの猶予
期間（グレースピリオド）がない場合、支払いは5日前
に行われます。

9.	アナクアがすべての申請と更新証明書を追跡し、席次適
切な申請・更新が実行される事を確認します。証明書受
領後、アナクアは文書を検証して管理システムのデータ
形式に準拠していることを確認、システムにインポート
をします。原本の文書は四半期毎にクライアントに提供
するか、要求があるまでアナクアが保管します。
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